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Kreativitatstechniken und Design Thinking fur

Fach- und Fuhrungskrafte

Zusammenfassung

In diesem Modul lernen Sie verschiedene Kreativitdtstechniken
kennen, die bei der Lésungsfindung in Organisationen hilfreich
sein kénnen. Kreativitatstechniken helfen lhnen bei
Herausforderungen innerhalb des Produktions- oder
Dienstleistungsprozesses genauso wie bei der Entwicklung von
neuen oder geadnderten Produkten und Dienstleistungen.
Design Thinking hilft, komplexe Probleme kreativ und
nutzerorientiert zu I6sen, indem es innovative Produkte,
Dienstleistungen oder Prozesse entwickelt. Dabei wird die
Teamarbeit gefordert, Sie kommen zu schnelleren Tests und
verbessern Nutzererfahrungen sowie interne Ablaufe.

Kursinhalte

Voraussetzungen und Einsatzmaéglichkeiten
Intuitive Methoden

Diskursive Methoden

Mischmethoden

Methoden fir groBe Gruppen

Grundlagen Design Thinking

Einsatz und Anwendung von Design Thinking

Ihre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Kreativitatstechniken und Design Thinking férdern im
beruflichen Umfeld innovative und praxisorientierte
Problemldésungen, indem sie neue Perspektiven eréffnen und
kreative Ideen systematisch entwickeln. Design Thinking stellt
dabei den Nutzer in den Mittelpunkt und erméglicht durch
iterative Prototypen und Feedbackschleifen, Ldsungen
passgenau und effizient umzusetzen. Kreativitatstechniken
unterstutzen diesen Prozess, indem sie Denkblockaden I6sen
und vielfaltige Losungsanséatze generieren, was zu besseren
Entscheidungen und mehr Innovationskraft im Team flhrt.
Kreativitat ist in vielen Berufen gefragt und zur fortlaufenden

Kursnummer
Q-4640

Standort

Die Teilnahme ist an einem unserer
Partnerstandorte oder - bei Zustimmung
des Kostentragers - auch von zu Hause
aus moglich.

Unterrichtsform
Vollzeit und Teilzeit

Dauer
1Woche in Vollzeit

Kosten
€ 0,00

5 gute Griinde fiir Viona

Uber 700 individuell kombinierbare
Kurse

Uber 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Uber 90 % Weiterempfehlungsrate

93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen
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Verbesserung fir jeden Arbeitnehmer hilfreich. Gerade in
Kombination mit anderen Modulen aus den Bereichen
Prozessmanagement, Projektmanagement und
Qualitdtsmanagement erhéhen Sie damit Ihre Kompetenz fur
den Berufsalltag.

Anforderungen

Sie sollten selbststandig arbeiten kdnnen sowie an
Problemlésungen und Verbesserungen interessiert sein. Die
deutsche Sprache sollten Sie in Wort und Schrift beherrschen
und der Umgang mit dem PC und Internet sollte Ihnen gelaufig
sein.

Allen Interessierten stehen wir in einem persénlichen Gesprach
zur Abklarung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur

Verflgung.

Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an Fach- und Fihrungskrafte aus der
unteren und mittleren FUhrungsebene sowie allgemein an
Mitarbeiter, die mit Ideenfindungen im Unternehmen betraut
sind. Die Zielgruppe fur die Themen Kreativitatstechniken und
Design Thinking umfasst vor allem berufstatige Personen aus
Bereichen wie Marketing, Produktentwicklung,
Innovationsmanagement, Projektmanagement sowie
FUhrungskrafte, die kreative Problemlésungen und
nutzerzentrierte Innovationen vorantreiben méchten.

Ihr Abschluss

Tragerinternes Zertifikat bzw. Teilnahmebescheinigung

Forderung

Wir sind zugelassener Trager nach der AZAV und all unsere
Angebote sind entsprechend zertifiziert. Als Kunde/Kundin der
Agentur fur Arbeit oder des Jobcenters kann Ihre Teilnahme
somit mit einem

zu 100 % gefordert werden.

Effektives und bewahrtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen

Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende

Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge

Intuitive Lernplattform

Moderne PC-Arbeitsplatze und
neueste Medien

Persénliche Unterstitzung an jedem
Lernort - am Standort oder zu Hause

Flexibel und individuell -
Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele
Module sind individuell kombinierbar und
kénnen in Vollzeit oder Teilzeit
durchgefihrt werden. Lernen Sie an
einem unserer mehr als 1.200 Viona-
Standorte deutschlandweit oder im
Homeoffice. Unsere Viona-Partner
beraten Sie unverbindlich zu lhren ganz
individuellen Méglichkeiten. Auf unserer
Website kdnnen Sie nach der
Kursauswahl Ihren Standort auswahlen
und geeignete Partner in lhrer Ndhe
finden.

Gerne unterstitzen wir Sie bei der
Auswahl eines Viona-Partners in |hrer
Nahe:

Viona-Kundencenter

Telefon: +49 40 79724420
E-Mail: kundencenter@viona.online

Montag bis Freitag 08:00 - 16:30 Uhr
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Vielfaltiger Methodenmix fiir lhren Lernerfolg

Ihr Lernweg umfasst neben dem klassischen Training mit lhren
Dozierenden auch praxisnahe Ubungen wie Gruppen- und
Projektarbeiten, Prasentationen und Diskussionen. In der
synchron begleiteten Lernzeit arbeiten Sie in Inrem eigenen
Tempo mit verschiedenen interaktiven Medien und vertiefen die
Lerninhalte. Dabei steht Ihnen jederzeit unsere Lernbegleitung
zur Verfigung und unterstitzt Sie individuell im direkten,
personlichen Austausch - auch zur gezielten
Prtufungsvorbereitung.
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