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Moderne Cloud-Arbeitsplatze mit Kl fir Administrator:innen
inklusive Microsoft 365 Copilot and Agent Administration

Fundamentals (AB-900)

Zusammenfassung

Steigen Sie ein in die Administration moderner
Cloud[lArbeitsplatze und erweitern Sie lhre Fahigkeiten gezielt
um Kl[lgestutzte Funktionen in Microsoft/A365[lUmgebungen. In
diesem Kurs lernen Sie, cloud[]basierte
Produktivitatsplattformen sicher zu planen, bereitzustellen, zu
Uberwachen und abzusichern.

Sie arbeiten mit zentralen Themen wie Architektur und
Bereitstellungsmodellen fur Ki[lgestutzte Arbeitsplatze,
Identitats[] und Lizenzverwaltung sowie Authentifizierung,
Autorisierung und Zugriffssteuerung. Ein Schwerpunkt liegt auf
Datenschutz, Compliance und KI[lGovernance sowie auf
Sicherheits[] und Berechtigungskonzepten fur Microsoft 365
Copilot und KI[JAgenten. Zudem lernen Sie die Konfiguration und
das Lifecycle[IManagement von KI[JAssistenten, Auditing,
Monitoring und Berichtswesen zur laufenden Kontrolle sowie die
Integration von KIAFunktionen in Geschéaftsprozesse kennen..

Der Kurs bereitet gezielt auf die Zertifizierungsprifung Microsoft
365 Copilot and Agent Administration Fundamentals (AB-900)
vor.

Kursinhalte

Cloud-basierte Produktivitditsumgebungen
Architektur KI-gestUtzter Cloud-Arbeitsplatze
Administration von Identitdten und Lizenzen
Datenschutz, Compliance und Governance
Sicherheits- und Berechtigungskonzepte fur Kl
Lebenszyklus von Kl-Assistenten und -Agenten
Konfiguration KI-gestitzter Funktionen
Integration von Kl in Geschéaftsprozessen
Auditing, Monitoring und Berichtswesen
Verantwortungsvoller Einsatz generativer Kl

Anwendungsszenarien in Unternehmen

Kursnummer
VZ-E-4883-A

Standort

Die Teilnahme ist an einem unserer
Partnerstandorte oder - bei Zustimmung
des Kostentragers - auch von zu Hause
aus moglich.

Unterrichtsform
Vollzeit

Dauer
1Woche in Vollzeit

Kosten
€ 0,00

5 gute Griinde fiir Viona

Uber 700 individuell kombinierbare
Kurse

Uber 130.000 erfolgreiche Teilnehmer
Uber 90 % Weiterempfehlungsrate

93 % Abschlussquote Weiterbildung
Mehr als 15 Jahre Erfahrung mit
Online-Schulungen
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lhre beruflichen Perspektiven nach der
Weiterbildung

Cloud[]basierte Produktivitatsplattformen sind fester
Bestandteil nahezu jeder modernen Arbeitsumgebung - und die
Nachfrage nach qualifizierten Fachkraften, die Microsoft 365
sowie KlI[]gestutzte Funktionen sicher und regelkonform
betreuen kénnen, bleibt hoch. Nutzen Sie diese Entwicklung und
positionieren Sie sich gezielt fir einen wachsenden Berufsmarkt!

Mit den Kenntnissen aus diesem Kurs qualifizieren Sie sich fur
Aufgaben in der Planung, Bereitstellung, Uberwachung und
Absicherung moderner, Kilgestitzter Cloud[]Arbeitsplatze in
hybriden und reinen Cloud[/JlUmgebungen. Ob IT/|Dienstleister,
Service[lDesk, mittelstdndisches Unternehmen oder Konzern -
Ihre Expertise ist branchenUbergreifend gefragt. Typische
Tatigkeitsfelder umfassen das Management von Identitaten und
Lizenzen, die Implementierung und Uberwachung von
Datenschutzl] und CompliancelIMaBnahmen, die Konfiguration
und das LifecyclellManagement von Microsoft 365 Copilot und
KIlAgenten sowie die Automatisierung und Uberwachung
wiederkehrender Administrationsaufgaben.

Sie kénnen in Rollen wie Cloud[JAdministrator:in, Microsoft 365
Administrator:in, ITSecurity/Compliance Specialist oder
Consultant fir KIAGovernance tatig werden, ebenso in
unterstUtzenden Funktionen im ServicellDesk, in
Managed[/Servicel/Teams oder in der IT/lBeratung.

Mit dem international anerkannten Abschluss Microsoft 365
Copilot and Agent Administration Fundamentals (AB[1900)
untermauern Sie Ihre Qualifikation gegentber Arbeitgeber:innen
und eréffnen sich zusatzliche berufliche Perspektiven.”

Effektives und bewahrtes
Lernkonzept

Virtueller Live-Unterricht in kleinen
Gruppen

Hoch qualifizierte und erfahrene
Dozierende

Praxisbezogenes Arbeiten,
multimediale Werkzeuge

Intuitive Lernplattform

Moderne PC-Arbeitsplatze und
neueste Medien

Persénliche Unterstitzung an jedem
Lernort - am Standort oder zu Hause

Flexibel und individuell -

Jetzt informieren!

Mit Viona finden Sie das Lernformat,
welches am besten zu Ihnen passt. Viele

Module sind individuell kombinierbar und

kénnen in Vollzeit oder Teilzeit
durchgefihrt werden. Lernen Sie an
einem unserer mehr als 1.200 Viona-
Standorte deutschlandweit oder im
Homeoffice. Unsere Viona-Partner
beraten Sie unverbindlich zu lhren ganz
individuellen Méglichkeiten. Auf unserer
Website kdnnen Sie nach der
Kursauswahl Ihren Standort auswahlen
und geeignete Partner in lhrer Ndhe
finden.

Gerne unterstitzen wir Sie bei der
Auswahl eines Viona-Partners in |hrer
Nahe:

Viona-Kundencenter

Telefon: +49 40 79724420
E-Mail: kundencenter@viona.online

Montag bis Freitag 08:00 - 16:30 Uhr
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Anforderungen

Vorausgesetzt werden allgemeine Grundkenntnisse in IT und
Netzwerktechnik. Das Sprachniveau Deutsch B2 wird ebenfalls
vorausgesetzt. AuBerdem sind Englischkenntnisse auf dem
Niveau B2 erforderlich, da die Prifungsdurchfliihrung und das
offizielle Lernmaterial des Anbieters ausschlieBlich in englischer
Sprache verfugbar sind.

Allen Interessierten stehen wir in einem persoénlichen Gesprach
zur Abklarung ihrer individuellen Teilnahmevoraussetzungen zur
Verfligung.

Zielgruppe

Dieser Kurs richtet sich an angehende Administrator:innen sowie
IT-Fachkrafte mit ersten Erfahrungen, die einen fundierten
Einstieg in die Verwaltung moderner Cloud-Arbeitsplatze mit
Microsoft 365, Copilot und KI-Agenten suchen. Angesprochen
sind auBerdem Quereinsteigende aus angrenzenden IT-
Tatigkeiten, die ihre Kenntnisse zu Identitats- und
Zugriffsverwaltung, Datenschutz, Compliance und KI-
Governance auf Einstiegsniveau erweitern moéchten. Der Kurs
bereitet auf die Zertifizierungsprifung Microsoft 365 Copilot and
Agent Administration Fundamentals (AB-900) vor und richtet
sich an Personen, die ihre Kompetenzen in diesem Bereich
formal belegen wollen.

Ilhr Abschluss

International anerkanntes Microsoft®-Zertifikat (nach
bestandener Prifung) & tragerinternes Zertifikat bzw.
Teilnahmebescheinigung

Forderung mit Bildungsgutschein

Als zugelassener Trager nach der AZAV ist der GroBteil unserer
Angebote nach anspruchsvollen Qualitatsanforderungen
zertifiziert. FUr Sie als Kunde/Kundin der Agentur fur Arbeit oder
des Jobcenters bedeutet das: lhre Teilnahme ist mit

zu 100 % foérderbar und fur Sie selbst damit
kostenlos.
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Vielfaltiger Methodenmix fiir lhren Lernerfolg

Ihr Lernweg umfasst neben dem klassischen Training mit lhren
Dozierenden auch praxisnahe Ubungen wie Gruppen- und
Projektarbeiten, Prasentationen und Diskussionen. In der
synchron begleiteten Lernzeit arbeiten Sie in Inrem eigenen
Tempo mit verschiedenen interaktiven Medien und vertiefen die
Lerninhalte. Dabei steht Ihnen jederzeit unsere Lernbegleitung
zur Verfigung und unterstitzt Sie individuell im direkten,
personlichen Austausch - auch zur gezielten
Prtufungsvorbereitung.
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